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PRESENTATION

La Loi sur la protection des renseignements personnels (la « Loi ») a pour objet de protéger les
renseignements personnels relevant des institutions fédérales et le droit d’accés des individus
aux renseignements personnels qui les concernent.

Société d’Etat et mandataire de Sa Majesté du chef du Canada, Exportation et développement
Canada (EDC) a le mandat de soutenir et de développer le commerce extérieur du Canada et la
capacité concurrentielle du pays sur le marché international, et de fournir diverses formes de
soutien au développement, notamment du financement. Pendant |la période du présent rapport,
le mandat d’EDC a été élargi pour soutenir et développer le commerce intérieur en réponse a la
COVID-19, a la demande des ministres du Commerce international et des Finances.

EDC était partie a un contrat, conclu en vertu de 'article 73.1 de la Loi, qui prévoyait la
prestation de services liés a la protection des renseignements personnels a I'Institut de
financement du développement Canada (IFDC) inc.

STRUCTURE ORGANISATIONNELLE

L’Equipe de I'accés a I'information et de la protection des renseignements personnels (AIPRP)
fait partie du Groupe de la conformité et de |I’éthique d’EDC. Elle applique la Loi pour la Société
et répond aux demandes qui lui sont adressées a cet effet.

L’Equipe, dont la taille et la composition ont varié durant la période du rapport, comptait huit
employés a temps plein, dont trois se consacraient a I’acces a I'information. Elle a été chapeautée
par le gestionnaire, AIPRP pendant la premiére moitié de |’ exercice, jusqu’a la nomination d’un
directeur, AIPRP. Ce dernier releve du chef de la conformité et de I’éthique, lui-méme sous la
houlette du premier vice-président et chef de la gestion des risques, Gestion du risque global
d’EDC.

EDC n’a été partie a aucun contrat de services régis par I'article 73.1 de la Loi durant |la période
du rapport.

ORDONNANCE DE DELEGATION DE POUVOIRS

Une copie du document faisant état des pouvoirs délégués conformément a I'article 73.1 de la
Loi et en vigueur au terme de la période du rapport figure a I'annexe A.



MISE EN APPLICATION - 2020-2021

Voici un résumé des activités d’'EDC, qui sont détaillées dans le Rapport statistique sur la Loi
pour 2020-2021 se trouvant a I'annexe B :

* EDCarecu 23 nouvelles demandes.

* Aucune demande soumise en 2019-2020 n’a été reportée a la période 2020-2021.

* Une prorogation de délai a été nécessaire pour trois demandes au titre de I’alinéa 15(a)i)
de la Loi, en raison du grand nombre de documents visés.

* Nous avons répondu a toutes les demandes dans les délais prescrits par la Loi.

* Parmi toutes les demandes regues, il y a eu « communication totale » des documents
dans 31 % des cas, et « communication partielle » dans 22 % des cas.

* Nous n’avons regu aucune demande de consultation de la part d’autres institutions
fédérales.

* Des 22 demandes auxquelles nous avons répondu :
0 huit ont été traitées dans un délai de 1 jour a 15 jours;
0 sept ont été traitées dans un délai de 16 a 30 jours;
0 sept ont été traitées dans un délai de 31 a 60 jours.

Le graphique qui suit illustre les délais de traitement en pourcentage.

Délai de traitement

m1al15jours = 16a30jours 31260 jours

EDC a recu plus de demandes de renseignements personnels que durant la période précédente.
Le graphique qui suit illustre la tendance des trois derniéeres périodes de rapport.
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INCIDENCE DE LA PANDEMIE DE COVID-19

Les mesures adoptées par EDC dans le contexte de la pandémie ne I'ont pas empéchée de
s’acquitter de ses responsabilités en vertu de la Loi durant la période du rapport.
PROGRAMME DE FORMATION ET DE SENSIBILISATION

Pour faire connattre les obligations d’EDC prévues par la Loi, 'Equipe de I’AIPRP a donné une
formation obligatoire sur I’AIPRP a tous les nouveaux employés (336 pendant la période du
rapport).

POLITIQUES, DIRECTIVES ET PROCEDURES PROPRES A EDC
EDC n’a pas créé ou révisé de politiques, de lignes directrices, de procédures ou d’initiatives liées
a la protection des renseignements personnels durant la période du rapport.

PLAINTES

EDC n’arecu aucune plainte dans le cadre de la Loi pendant la période du rapport.

SURVEILLANCE DE LA CONFORMITE

EDC utilise la suite AccessPro de CSDC Systems Inc. pour gérer les demandes relatives a la Loi.
Le logiciel comporte un tableau de bord ou I'on peut surveiller I’état des demandes de
renseignements personnels et leur délai de traitement. En plus des réunions d’équipe toutes les
deux semaines, les indicateurs de conformité d’Access, notamment les délais de réponse,
étaient un point permanent dans les rapports au Conseil d’administration d’EDC.



ATTEINTES IMPORTANTES A LA VIE PRIVEE

Aucune atteinte importante a la vie privée n’a été signalée au Commissariat a la protection de la
vie privée ou au Secrétariat du Conseil du Trésor pendant la période du rapport.

EVALUATIONS DES FACTEURS RELATIFS A LA VIE PRIVEE

Nous avons effectué huit évaluations des facteurs relatifs a la vie privée pendant la période du
rapport. Une description de chacune se trouve a I’'annexe C.

COMMUNICATIONS D’INTERET PUBLIC

Aucun renseignement personnel n’a été communiqué en application de I'alinéa 8(2)m) de la Loi
pendant la période du rapport.



ANNEXE A — DELEGATION DE POUVOIRS

TABLEAU DES DELEGATIONS DE POUVOIRS PREVUES PAR LE PARAGRAPHE 73(1) DE LA LOI SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS ET PAR SON REGLEMENT

EQUIPE DE L’ACCES A L’INFORMATION ET DE LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS DE LA CONFORMITE ET DE L’ETHIQUE (C&E/AIPRP), ET GESTION DU RISQUE
GLOBAL (GRG)

Autorisation

1. Autorisation a exercer les pouvoirs, les responsabilités et les fonctions du chef de I’institution régis par la Loi sur la protection des renseignements personnels et son reglement.

Loi sur la protection des Réglement sur la protection
renseignements personnels des renseignements
— Paragraphe 73(1) personnels
i 9(1) 17(2)b) 19(1) et 35(1) 51(2)b) | 72(1)

ARTICLES 8(2)i) | 8(2)m) | 8@4) | 8() e | 0¥ 5] Lo 18(2) ) 20 | 21| 22 | 223 | 23| 24|25 26| 27| 28| 31| 3Q)| @ 36(3) | 37(3) @ | eta | ° 112) | 11(4) | 13(1) | 14
PRESIDENTEET
CHEF DE LA X X X X X X X X X X X X X X X X | X X X X X X X X X X X X X X X X X
DIRECTION
P.V.-P. ET CHEF DE
LA GESTION DES X X X | x X | X | Xx|X X X X X | X | X | X | X|X|X]|X]|X]|X]|X] x X X X X x| X X X X
RISQUES, GRG
V.-P. ET CHEF DE LA
CONFORMITE, GRG X X X X X X X X X X X X X X X X | X X X X X X X X X X X X X X X X
2:§§§TEUR'C&E’ X X X | x X | X | x|Xx X X X X | X | X | X | X|X|X]|X]|X]|X]|X] x X X X X x| X X X X
PREMIER
CONSEILLER, AIPRP X X X | x X | X |x|Xx X X X X | X | X | X | X|X|X]|X]|X]|Xx]|Xx] x X X X X x| X X X X
GESTIONNAIRES DU
CENTRE D’APPELS X*
DU CUEC

* Cette délégation de pouvoirs vise a permettre la prise de décisions éclairées et efficaces en situation d’urgence. Elle se limite au pouvoir d’approuver la communication de renseignements, sous réserve que les critéres
définis a cet effet par le directeur, C&E/AIPRP soient remplis.

2. Autorisation a exercer les pouvoirs, les responsabilités et les fonctions du chef de 1’institution non régis par la Loi sur la protection des renseignements personnels et son
reglement.

De plus, pour I’application du Tableau des délégations de pouvoirs ci-dessus, on entend par « autorisation de fonctions administrative » 1’autorisation : i) de répondre aux demandes ou il
convient de communiquer des renseignements personnels intégralement, sans exception au titre de la Loi sur la protection des renseignements personnels; ii) de répondre aux demandes ou
il convient de ne communiquer aucun renseignement; et iii) de rediriger un demandeur vers une autre institution (si le demandeur s’est adressé 8 EDC par erreur). Toute autorisation de
fonctions administratives nécessite I’approbation d’un employé dont le titre figure dans le tableau ci-dessus.



TABLEAU DES DELEGATIONS DE POUVOIRS PREVUES PAR LE PARAGRAPHE 73(1) DE LA LOI SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS ET PAR SON REGLEMENT

EQUIPE DE L’ACCES A L’INFORMATION ET DE LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS DE LA CONFORMITE ET DE L’ETHIQUE
(C&E/AIPRP), ET GESTION DU RISQUE GLOBAL (GRG)

Articles de la Loi sur la protection des renseignements personnels

8(2)j) Communication pour des travaux de
recherche

8(2)m) Communication pour des raisons
d’intérét public ou I’intérét dun individu
8(4) Copie des demandes regues en vertu de
I’alinéa 8(2)e) a conserver

8(5) Avis de communication dans le cas de
’alinéa 8(2)m)

9(1) Relevé des cas d’usage

9(4) Usages compatibles
10 Renseignements personnels versés dans les
fichiers de renseignements personnels

14 Notification

15 Prorogation du délai

17(2)b) Version de la communication

17(3)b) Communication sur support de
substitution

18(2) Exception (fichiers inconsultables) —
Autorisation de refuser

19(1) Exception — Renseignements personnels
obtenus a titre confidentiel

19(2) Exception — Cas ou la divulgation est
autorisée

20 Exception — Affaires fédéro-provinciales

21 Exception — Affaires internationales et
défense

22 Exception — Enquétes

22.3 Exception — Loi sur la protection des
fonctionnaires divulgateurs d’actes
répréhensibles

23 Exception —Enquétes de sécurité

24 Exception — Individus condamnés pour une
infraction

25 Exception — Sécurité des individus

26 Exception — Renseignements concernant
un autre individu

27 Exception — Secret professionnel de 1’avocat

28 Exception —Dossiers médicaux

31 Avis d’enquéte
33(2) Droit de présenter des observations

35(1) Conclusions et recommandations du
Commissaire a la protection de la vie privée
(plaintes)

35(4) Communication accordée

36(3) Rapport des conclusions et
recommandations (fichiers inconsultables)

37(3) Rapport des conclusions et
recommandations du Commissaire (rapport de
conformité)

51(2) Régles spéciales

51(3) Présentation d’arguments en ’absence
d’une partie

72(1) et (4) Rapport annuel des institutions
fédérales

Avrticles du Réglement sur la protection des
renseignements personnels

9 Installations convenables et moment

convenant a la consultation sur place des

renseignements personnels

11(2) Avis que des corrections ont été
apportées

11(4) Avis de refus de la demande de
correction

13(1) Communication de renseignements
personnels concernant 1’état physique ou
mental d’un individu a un médecin ou a un
psychologue en situation légale d’exercice pour
qu’il puisse émettre une opinion quant a la
communication de I’information au demandeur

14 Communication de renseignements
personnels concernant 1’état physique ou
mental d’un individu en présence d’un médecin
ou d’un psychologue en situation 1égale
d’exercice



DELEGATION DE POUVOIRS - NOTES SUR LE TABLEAU SE RAPPORTANT AU PARAGRAPHE 73(1) DE LA LOI SUR LA PROTECTION DES
RENSEIGNEMENTS PERSONNELS ET SON REGLEMENT

EQUIPE DE L’ACCES A L’INFORMATION ET DE LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS DE LA CONFORMITE ET DE L’ETHIQUE
(C&E/AIPRP), ET GESTION DU RISQUE GLOBAL

3. TITRES
Tous les titres de fonction ci-dessus désignent aussi leur équivalent advenant un changement d’appellation.

4. DELEGATIONS DE POUVOIRS ANTERIEURES

Toutes les délégations de pouvoirs signées par la présidente et chef de la direction d’EDC (la « chef de Iinstitution ») sont remplacées par le présent tableau des délégations de pouvoirs et
par les présentes notes sans aucune incidence sur la validité des actions posées conformément a ces délégations de pouvoirs.

HOt:l-aacx\ Lo.uev-\

-— 18 janvier 2021

Présidente et chef de la direction d’EDC Date



ANNEXE B — RAPPORTS STATISTIQUE SUR LA PROTECTION DES RENSEIGNEMENTS
PERSONNELS

Ly |

[EaTNRE T e
du Ganada

LT =T Ty e |
of Canada

Rapport statistique sur la Lo/ sur la protection des renseignements personnels

Hom de l'institution: Exportation et développement Canada

Période d'établissement de rapport : 4172020 au 31720

Section 1: Demandes en vertu de la Lol sur [a protection des renselgnements personnels

Nombre de demandes
Regues pendant la pérode d'établizsement de rappor 23
En suspens & |a fin de la période d'établissement de rappor
précédants ]
Total 23
Fermniges pendant la pérode d'élablissement de rappon 22
Reportées & la prochaine péricde d'élablssament de rapport 1

Section 2: Demandes ferméeas pandant la période d établissement de rapport

2.1 Disposition et délai de traitement

Délal de traitemant
Disposition des demandes | 5 545 Wwad | Maen 129 & | 10143866 | Plus de Total
jours jors. jours (&1 a 120 jours (180 jowrs jours 366 jours]

Cornmun ication tobake [} 3 i 0 0 0 0 T

Communication partiebs 0 2 3 ] 1] a 1] 5

Exception olak 1 Do 0 a 0 a 0 1

Exchision tolabe 1] o i a i a i o

Aucun document n'exste 5 1 ] a | a 0 B

Demande abandonnés 2 1 ] a 0 a ] 3

Mi confirmée ni infimae 1} o i 1 0 a 0 o

Tokal a8 T T a 0 a 0 iy
2.2 Exceptions

Article demandeas Article demandes Artiche demandes
1B(2) i 22(1 al) o 23a) i
18{1)a) 0 221 a i) a 230) 0
18(1)) 0 22 ) a 2d8) 0
18(1)c) 0 22 1 jiv) a 24y 0
18(1)d) i 22(1)c) i 25 i
18(1)e) 0 22(2) [u} 26 5
1811 D 22.1 o 27 ]
20 0 222 a 271 0
21 0 22.3 a 28 0
224 a




2.4 Support des documents communigués

Papler Elecironigue Autres
12 0
2.5 Complexité
2.5.1 Pages pertinentes traitées et communiguées
Hombre de pages
Mombre de pages traltées communiguées Mombre de demandes
a173 1768 16

2.5.2 Pages pertinentes traitées et communiguées an fonction de I'ampleur des demandas

Mains de 100 pages 101 a 600 pages 501 a4 1 000 pages 1001 46 000 pages J Plus de § 000 pages
traities traitdes traitéos trajtbes traities
Fages Fages Pages Pages Fages
Nombre de | comemunil] Nombre de | comemund] Mombre de  (communi] Mombre de |communigl Mombre de | comemund
DHED&HI&H demandes quies damandos qusias demandes qusas demandes [P demandes quies
Camdrincslion N N
- T 150 ] ] 1] ] a ] D 1]
Communicalion 2 19 2 335 0 0 1 1234 0 0
partielle
Exceplion lotale i 1] o 0 n] ] a ] i [1]
Exclusion lotale o (1] o 0 o i a D i (1]
Demands N N
albandonides 2 = o o 1 o 1 o o =
Ni confirmée ni
infirrmee 0 (1) ] 0 ] a ] (1)
Total 12 209 2 335 D 2 1224 1]
2.5.3 Autres complexités
Rensaignementis
Disposition Caongultation reguiss Awis juridique entremalés Bilris Taotal
T 0 . f = 0
Lelahe < o
Cl.ur.l'lun A lion o a i o o
partiele
Exceplion lotale o 1] a 1] o
Exclugion lotale D a a o D
Demande - -
abandonibe g - ¢ - g
Hi confisrmée ni N o
infirnes o = a - o
Total ] 1] o] 1] ]




2.6 Demandes fermées

2.6.1 Nombre de demandes fermées dans les délais prévus par la loi

Demandas ferméas dans las
délala prévus par La lod

Hombre de demandes fermées dans les délais prévus par la
L]l 22

Fouwrcentage des demandes fermées dans les délais prévus
par la lod (%) -

2.7 Présomptions de refus

2.7.1 Motifs du non-respect des délais prévus par la loi

Motit principal
MNombre de demandes fermées au-deld
des délals prévus par la lod Entrave au
fonctonnement Consultation
iCharge de travail externe Consultation interne, Autres
a o a a i

2.7.2 Demandes fermées au-dela des délais prévus par la loi (y compris toute prolongation prise)

Nombre de demandes lermées
I N“;:hm ‘:‘: ‘:‘::‘“"::Ig | au-dels des délais prévus par la
ermées au-dela des délais . "
Hombre de jours au-dela des . ol ol une prolongation & été
céiaia nrévus par is lol prévus par la ol ol aucune prise
p p prolongation n'a été prise
Taotal
14 15 jours a 1] a
16 & 30 jours a [H] a
31 a 60 jours a a a
B1 a 120 jours a [H] a
121 a 180 jours a 1] a
161 & 365 jours a a a
Fhus de 365 jours a [H] a
[
Total a 1] a
2.8 Demandes de traduction
Demandes de traduction Acceptées Refusées Total
De ranglals au frangas 1] 0 1]
Du frangais & I'anglais 1 0 a
[
Total a [H] a

Section 3: Communications en vertu des paragraphes 8(2) et B(5)

Alinéa BZ)e)

Alinéa 8{Z)m)

Paragraphe 8(5)

Total

0

0

Dizposition des demandes de corraction regues Hombre
Menons annexdas 1]
Demandes de comaction accepltées i
Taotal a

11



Section 5: Prorogations

5.1 Motifs des prorogations et disposition des demandes

15a)(i) Entrave au fonctionnement de |'institution 15a}(ii) Consultation 158)
Traduction ou cas
de transfert
Examen
approfondi
nécagsalne pour Les documents Documents
Nombre de demandes pour lesquelles | déterminer les | Grand nombre de | Grand volume de | sontdifficlles & | confidentiels du
une profrogation a été prise exceptions pages demandes aibtenir Cabinet (Article T0)
Externe Interne
3 0 3 0 0 0 0 0 0
5.2 Durée des prorogations
15ai) Entrave au fonctionnement de 'institution 15a)(ii) Consultation 15b)
Traduction ou cas
de transfert
Examen
approfondi
nécessalre pour Les documents Documents
déterminer les | Grand nombre de | Grand volume de | sontdifficiles 8 | confidentiels du
Durée des prorogations exceptions pages demandes aibtenir Cabinet (Article 70) | Externe Interne

1415 jours [1] 1 0 0 [1] 0 0 [1]
16 a 30 jours 0
Phis de 31 jours
Total

Section 6: Demandes de consultation regues d'autres institutions et organisations

6.1 Demandes de consultation regues d'autres institutions du gouvernement du Canada et organisations

Avtres institutions
du gouvernement | Nombre de pages Nombre de pages
Consultations du Canada traiter Autres organisations traiter

Regues pendant |a pérode g o
d'établissement de rapport : N
En suspens & la fin de |a pérode o . g
d'etablissement de rapport précédents :
Total 1] 0 0 0
Femnées pendant la période i . i
d'établissement de rapport N
Reportées & la prochaine périede 4 g 4 o
d'établissement de rapport ~

6.2 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d'autres institutions du
gouvernament du Canada

Nombre de jours requis pour traiter les demandes de consuliatisn
TEa IF BT a 120 | a [TET 3 58] us do
Recammandation 1 a 15 jours Jjours: 31 a ED pours Jours: s Jours jors: Toial
Cormmunication totabks ] 0 [} ] 0 0 ] o
Communication partiels ] ] a D 0 ] D o
Exception bolake O o] 0 ] 0 o] ] L]
Exchusbon todabe 1] i) [} D 0 D D L
Consulier une autre insbbution o o i) o a o o 4]
At 2] O 0 ] ] O ] L)
Toka ] D 0 D 0 D D o

12



6.3 Recommandations et délai de traitement pour les demandes de consultation regues d'autres organisations

Hombre de jours requis pour traiter les demandes de consuliaticn
TE a 77 ETalxo| 121a 180 [18ET A I65] us do
Recammandation 1a15jours| jours 31 a B0 jours Jours jowrs Jours joers Toltal
Cormmunication tolale 1} o u} 1} u} 1} 1} L+]
Cormmunication partelle o o ] o ] o o 1]
Exception tolake o o ] o ] o o 1]
Exchision tolale 1] n] a 1] 0] 1] 1] L]
Consuler une autre insbution o o u} o u} D o 1]
Autre o o [} o [} o o 1]
—
Total o o u} o a o o 1]

Section T: Délais de traitemeant des demandes de consultation sur les renseignements confidentiels du

Cabinet

7.1 Demandes auprés des services juridiques

Magins de 100 pages §| De 101 & 800 page=s | De 501 & 1 000 pages D 1 201 & 8 DOO Pluz do § 000 pages
traitees traitées traitéos pages traitéos traitées
Pages Pages Pages Pages Fages
Hoanbre do | comemundl Nombre de | comemuenil Mombrede |commisnl] Moembrodo  [commisnigl Nombre de | comenund
Hombre de jours demandes qudas damandos Quedas damandos LI demandes L damandos guéaas
1a15 0 1] D 0 0 D 0 D D L)
16 a 30 0 1] D ] 0 D 0 D D o
31 a&d a 1] D D 0 D 0 D o L)
61 a 120 0 1] D D 0 D 0 D D o
121 a 180 [a} 1] D Do [a} D [a} D D o
1B1 a 385 0 1] D 0 0 D 0 D D L]
Flus de 365 jours 0 L] D o 0 D 0 D D L]
——
Total a 1] D D [a} D [a} D o L]
7.2 Demandes auprés du Bureau du Conseil privé
Moins de 100 pages § De 101 & 800 pages | De 501 & 1 000 pages D 1 301 & 8 GO0 Plus da § 000 pages
traitbes traitées traitéps pages traitéos traities
Pagas Fages Page-s Page-s Pagas
Hoembre de | comemund ] Hombre de | consmend] Nombrode  |commuonil Mombrodo  |commuoenigl Mombre do | comemund
Nombre de jours demandas quées demandas gusas demandes quees demandes s demandes quaes
1a15 a 1] D 0 u] D u] D D ]
16 a 30 a 1] D i) a D a D D 1]
31 a8l a L] D o a D a D D L]
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Section 9: Evaluations des facteurs relatifs a la vie privée (EFVP) et des Fichiers de renseignements

personneals (FRP)

8.1 Evaluations des facteurs relatifs a la vie privée

[ MNombre SEFVP terminées | 8

9.2 Fichiers de renseignements personnels

actifs Crées Supprimés Modifiés
Fichiers de renseignemants personnals 13 1 a

Section 10: Atteintes substantielles a la vie privée

Nombre d'atteintes substantielles 4 la vie privée signalées au SCT a
Nombre d'atteintes substantielles a la vie privée signalées au CPVP a

Section 11: Ressources lides a la Lol sur la protection des renseignements personnels

11.1 Codis
Dépenses Montant

Salaras $51,122
Heures supplérmeantaines £0
Biens el services 0

= Contrata de senices professionnals &0

= Auires a0
Total 551,122

11.2 Ressources humaines

ﬁnmea-perannnes
SoRSachEes aux Bothvités
libes & la protection des
REessources FBI'I'B-EIQI'IE'I'I'I:E-HB pers.nnnala
Empioyés & lemps plein B 0.650
Em ".."-ll:I:F'\é"E a lempsa FlEl'trEI e oocasonneala D.000
Employés régionsus 0.000
I::pEFl‘E-EDﬂS&IS- et pe'au:-nne-l ﬂ'EgE'I'K:E D.000
Etudiants 0.000
Total 0.650

Remarque : Entrer des valeurs & deux décimales



ANNEXE C — EVALUATIONS DES FACTEURS RELATIFS A LA VIE PRIVEE (EFVP)

N° | Nom de I'EFVP Description du risque examiné

1 | Programme du Risque d’atteinte a la vie privée associé a I'établissement du programme du
CUEC Compte d’urgence pour les entreprises canadiennes (CUEC), congu pour

couvrir les frais d’exploitation des entreprises dont le revenu a diminué a
cause de la pandémie de COVID-19.

2 | Programme Risque d’atteinte a la vie privée associé a la mise en ceuvre du programme
FC-KYC Crimes financiers — Connaitre sa contrepartie, congu pour éviter a EDC de

s’engager directement, indirectement ou a son insu dans des transactions
avec des entreprises ou des particuliers représentant pour elle des risques
juridiques, réglementaires et de réputation.

3 | Norme sur le Risque d’atteinte a la vie privée associé aux protocoles de filtrage de
filtrage de sécurité applicables aux employés et aux non-employés ayant accés au
sécurité réseau ou aux locaux d’EDC. Ces protocoles sont congus pour assurer

gu’EDC fait preuve de la rigueur appropriée dans son filtrage de sécurité
entourant chaque poste.

4 | Menaces d’initiés | Risque d’atteinte a la vie privée associé a I'exposition d'EDC a différents
risques internes et externes pouvant occasionner des pertes ou des
dommages potentiels résultant de I’accés autorisé ou non aux actifs de la
Société par une personne (I'initié) ayant I'intention ou non de nuire a la
Société.

5 | Rapports de Risque d’atteinte a la vie privée associé a I'utilisation de données

FinScan possiblement sensibles pour présenter a EDC des risques de crime financier.

6 | Procédure de Risque d’atteinte a la vie privée associé a la mise en ceuvre de la procédure
recherche de de recherche de couverture médiatique négative, congue pour éviter que
couverture des candidats a un poste de cadre supérieur (v.-p. et échelons supérieurs)
médiatique ne soient associés directement, indirectement ou a leur insu a des
négative entreprises représentant pour la Société des risques juridiques,

réglementaires et de réputation.

7 | Norme sur le Risque d’atteinte a la vie privée associé aux changements apportés aux
filtrage de protocoles de filtrage de sécurité qu’EDC applique aux employés et aux
sécurité (phase 2) | non-employés ayant accés a son réseau ou a ses locaux (ex. : augmentation

de la fréquence des contréles, et ajout de contréles pour les demandeurs
ayant moins de cing ans d’antécédents vérifiables au Canada). Ces
protocoles sont congus pour assurer qu’EDC fait preuve de la rigueur
appropriée dans son filtrage de sécurité entourant chaque poste.

8 | Programme Risque d’atteinte a la vie privée associé au développement du programme
FC-KYC (revu) Crimes financiers — Connaitre sa contrepartie pour améliorer I'outil

d’évaluation des risques d’EDC. Ce programme est congu pour éviter a EDC
de s’engager directement, indirectement ou a son insu dans des
transactions avec des entreprises ou des particuliers représentant pour elle
des risques juridiques, réglementaires et de réputation.
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